附件
上海市城市公园

实施分类分级管理指导意见

城市公园是与市民日常生活息息相关的公共生态产品，承载着改善生态、美化环境、游憩休闲、健身娱乐、传承文化、科普教育等重要功能。根据国家住建部的相关规定以及《上海市公园管理条例》的有关要求，为加强本市城市公园的精细化管理，提升管理和服务水平，对本市城市公园（以下简称“公园”）实施分类分级管理，提出以下指导意见。
一、目的意义

为推进公园快速、高质量发展，落实“四化”和精细化管理要求，进一步提高管理效率、规范管理流程，强化行业服务理念，以满足人民日益增长的优美生态环境需要，公园应实行分类分级管理。

实施分类分级管理，一是可以更加明确各类公园的主要功能和内容，有利于促进公园扬长特色、个性发展；二是可以更加明确各类公园的管理要求和目标，有利于实施分类管理分类指导；三是可以更加明确各类公园的自身定位和服务，有利于公园的保护和发展；四是可以更加明确各类公园的养护标准和要求，有利于因园施策，推动公园的精细化管理。

二、分类分级原则

（一）坚持生态理念
积极贯彻生态园林理念，因地制宜营造和维护公园多层次、多结构、多功能的植物群落。推广绿色低碳的新技术、新材料、新工艺，广泛运用海绵技术、绿色能源、环保材料等用于公园的建设和维护工作。
（二）坚持遵循规范
公园分类分级管理遵循现行《公园设计规范》（GB 51192-2016）、《城市绿地分类标准》（CJJ/T85-2017）、《园林绿化养护技术等级标准》《园林绿化养护技术规程》等相关规范。
（三）坚持服务为民

实施公园分类分级管理必须坚持“公园姓公、服务为民”的理念，针对公园的人流量、功能和服务内容的不断变化，充分尊重游客使用习惯和行为特征，有针对性地制定差别化管理政策。

（四）坚持统筹兼顾

实施公园分类分级管理应借鉴国内外公园管理的成功经验，结合上海实际情况，既考虑与国家相关标准相适应，又同步考虑上海城乡一体化的建设和发展需要。

三、公园分类

以《上海市公园管理条例》《城市绿地分类标准》（CJJ/T85-2017）为依据，结合上海公园特点、公园事业发展需求以及国际性大都市的发展目标，按照公园绿地主要功能，将本市在册公园分为综合公园、社区公园、专类公园、历史名园四类。其中，历史名园包括古典园林类和综合公园类，专类公园包括植物园、动物园、森林公园、雕塑、纪念公园等类型。街心花园（口袋公园）仅作为完善本市公园体系的一项措施，仍按街头绿地进行管理，暂不纳入公园分类内容。（详见附表一）
附表一：城市公园分类表

	类别名称
	定    义

	综合公园
	内容丰富，有完善的游憩和配套管理服务设施的适合于公众开展各类户外活动的规模较大的绿地。

	社区公园
	具有基本的游憩和服务设施，主要为一定社区范围内居民就近开展日常休闲活动服务的绿地。

	历史

名园
	古典园林类
	体现传统造园艺术，在历史、科学、艺术等方面具有独特的价值的园林。

	
	综合公园类
	保存较为完好的，具有历史价值的公园；在本地区或全国拥有较高美誉度的园林。

	专类
公园
	动物园
	在人工饲养条件下，移地保护野生动物，进行动物饲养、繁殖等科学研究，并供科普、观赏、游憩等活动，具有良好设施和解说标识系统的绿地。

	
	植物园
	进行植物科学研究、引种驯化、植物保护，并供观赏、游憩及科普等活动，具有良好设施和解说标识系统的绿地。

	
	森林公园
	具有一定规模，且自然风景优美的森林地域，可供人们进行游憩或科学、文化、教育活动的绿地。

	
	雕塑、纪念公园
	以历史人物、事件为主题，合理配置雕塑小品等景观元素，以展示、纪念为目的的绿地。

	
	其他专类公园
	除以上各种专类公园外，具有特定主题内容的绿地。主要包括儿童公园、体育健身公园、滨水公园等。


四、公园分级

在公园分类的基础上，实行按类分级。按照星级公园的分级办法，由低到高分为五级，依次为基本级、二星级、三星级、四星级、五星级。其中综合公园分三级，从三星级到五星级；社区公园分四级，从基本级到四星级；历史名园分三级，从三星级到五星级；专类公园分三级，从三星级到五星级。（详见附表二）
附表二：城市公园分级表

	类别名称
	分    级

	
	基本级
	二星级
	三星级
	四星级
	五星级

	综合公园
	/
	/
	●
	●
	●

	社区公园
	●
	●
	●
	●
	/

	历史名园
	/
	/
	●
	●
	●

	专类公园
	/
	/
	●
	●
	●


每逢双数年为核定年度。已命名星级的公园每年实施测评，单数年测评成绩达不到相应等级标准的，予以警告并要求落实整改；双数年根据连续两年测评成绩综合平均后，进行星级调整并予以发布。未确定星级的公园如逢单数年纳入测评，则以两年测评的平均成绩认定；如逢双数年纳入测评，则以当年的测评成绩认定。（详见附表三）
附件三：城市公园考核分值与星级

	        类别
星级
	综合公园
	社区公园
	历史名园
	专类公园

	五星级
	≥95分
	/
	≥95分
	≥95分

	四星级
	90分≤总分＜95分
	90分≤总分
	90分≤总分＜95分
	90分≤总分＜95分

	三星级
	85分≤总分＜90分
	85分≤总分＜90分
	85分≤总分＜90分
	85分≤总分＜90分

	二星级
	/
	80分≤总分＜85分
	/
	/

	基本级
	/
	75分≤总分＜80分
	/
	/


注：各类公园最终测评成绩以百分制计算，可根据公式：“公园年度测评成绩÷满分值×100分”换算后确定等级。
各级公园管理部门应向同级财政申请与公园星级相应的养护经费，并做到公园星级水平与养管合同签订、养管资金核定及拨付等协同管理。
五、工作分工

（一）市绿化管理部门负责综合公园、历史名园（古典园林类、综合公园类）、专类公园（动物园、植物园、森林公园、雕塑、纪念公园）的测评工作。开展全市公园星级核定和命名工作。

（二）区绿化管理部门负责区辖范围内的社区公园以及参照社区公园管理的其他专类公园的测评工作。
（三）社区公园测评成绩达到四星级水平的，由区绿化管理部门提出，市绿化管理部门复核评定星级。
六、操作办法

（一）各区绿化管理部门在每年10月中旬把区辖范围内的公园测评结果上报市绿化管理部门备案。市绿化管理部门结合市民投诉率、媒体曝光率以及年度重点工作完成情况等，对各区测评结果进行抽查与复核，抽查比例控制在10%以内，但每个区不少于两座。

（二）测评分别按照公园基本标准（含园艺养护、园容卫生、设施维护、规范服务、游园安全等项目）及公园类别模块标准进行打分。

社区公园：按公园基本标准得分（满分850分）；分值达到四星级，且文明指数评价达到当年全市公园文明指数平均值，并经市绿化市容局测评通过，方可认定为四星级公园。

综合公园、专类公园、历史名园：按公园基本标准得分（满分850分），分别叠加相应的公园类别模块标准得分。即公园总得分=基本标准（满分850分）+模块标准(满分100/150分)，总分值为950分/1000分。公园考核最终成绩按百分制计算，分值达到五星级，且同周期文明指数评价达到全市公园文明指数平均值，方可认定为五星级公园。

爱思儿童公园、临空滑板公园、汽车博览公园尚未形成此专类测评标准，暂按社区公园管理。

（三）按照“日常检查与重点工作评定相结合，专业测评与社会评价相结合”的原则，每年对各类公园进行分级测评，每年测评结果纳入市绿化绩效考核内容，星级命名及调整由市绿化市容局逢双年统一发布。对发生重大安全事故以及任意侵占公园绿地等行为的，实施星级公园的一票否决。
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