上海市地方标准《垃圾房技术要求》编制说明

一、任务来源

2019年，上海市绿化和市容管理局提出上海市地方标准《垃圾房技术要求》编制需求，经上海市市场监督管理局组织专家评审后同意立项。按照《上海市市场监督管理局关于下达2019年度第二批上海市地方标准制修订项目计划的通知》（沪市监标技[2019]230号）要求，上海市绿化和市容管理局负责组织《垃圾房技术要求》的制定工作，主要制定起草单位包括：上海市环境工程设计科学研究院有限公司、上海市资源利用和垃圾分类管理事务中心、上海市房屋管理局、上海市物业管理行业协会、浦东新区生态环境局、静安区绿化和市容管理局、长宁区绿化和市容管理局、松江区绿化和市容管理局。
二、背景情况
2018年3月，上海市政府发布了《关于建立完善本市生活垃圾全程分类体系的实施方案》，提出2020年将建成生活垃圾全程分类体系，并在居住区普遍推行生活垃圾分类制度。为进一步规范居民垃圾分类行为，合理设置垃圾分类收集点，有效推进垃圾房建设和改造，特研究编制《垃圾房技术要求》。
生活垃圾分类，源头是重中之重，是全程分类体系的首要环节和关键环节。公共场所、居住区等区域垃圾房设置和改造，处于非常重要的位置，不仅关系到小区美观、居民观感，还直接关涉到居民分类投放准确性和推进“定时定点”分类收集的实施成效。目前本市的地方标准中对收集环节的小型压缩收集站已在修订标准，对其源头投放的垃圾桶等设备也有相应产品标准，因此从收集的闭环来看，还缺少垃圾房环节，因此有必要制定相关标准。标准的编制、实施将对指导和规范垃圾房设置和规范市民分类投放垃圾，实现城市精细化管理起到推动作用。
三、编制原则
1、坚持实践性的原则。本文件的编写，是以总结上海市定时定点投放、撤桶并点经验为基础，结合垃圾房选址、建设的实际情况及存在问题，重点关注不同区域垃圾房的布局、规模、功能、建设要求等，保障垃圾房规范设置和建设。
2、坚持先进性的原则。针对我国还没有垃圾房专项技术标准、但上海市垃圾分类又位于全国前列的情况下，标准编制组参考了上海市及国内其他城市对垃圾收集设施建设、管理的优秀经验，系统性梳理了垃圾房的管理和技术要求，具有一定的示范性。
3、坚持协调性原则。本文件严格按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的要求起草。对垃圾房的设置和建设要求增加了对《市容环卫工程项目规范》（全文强制）的引用，并在此基础上进行深化落实；将《压缩式生活垃圾收集站设置标准》（修订）的布局内容纳入本文件，理清垃圾房和收集站的设置关系。
四、起草过程
1、 项目开题阶段
2019年7月，上海环境院主持召开了《垃圾房技术要求》开题讨论会。会议听取了编制单位对编制大纲和前期工作所作的介绍，各编制单位对标准编制均提出了自己的意见和建议。与会专家对标准名称、主要内容、工作计划与进度安排、编制团队合理性及任务分工等进行了深入、细致、认真的讨论，要求编制组在编写过程中保持标准的科学性、先进性、操作性，在技术指标方面要体现公正、公平、公开的原则。
2、 初稿阶段
标准编制组接到编制任务以来，认真对照相关标准规范编制要求，通过认真调研，反复推敲，以期达到较好效果。同时编写组走访了相应部门、专家。在编写的过程中，编制组参阅了其他相关标准，努力做到合理借鉴、大胆创新、结合实际、切合要点。
2019年7月～2020年7月间标准编制组多次对初稿进行了讨论、修改、完善。2020年8月，上海市绿化和市容管理局主持召开了初稿讨论会。
3、 征求意见稿阶段
编制组汇总了参编单位的意见和建议，在完成本标准初稿的基础上，及时组织参编单位，对照相关国家、行业相关技术规范的规定，结合本市垃圾房建设过程中实际问题，对本标准的初稿逐条进行了讨论和论证，并进行了修改，于2021年6月形成了本标准的征求意见稿，并上报主管单位。
4、 定向征求意见阶段
2021年7月，主编单位通过发函方式，书面向本市业内相关30家单位（包括管理部门、收运单位、物业、街道）征求意见。
2021年8月，已收到30家单位共计59条意见，及时对反馈意见进行了汇总。编制组逐条对反馈意见进行了认真分析，形成了征求意见稿反馈意见的处理汇总表，讨论采纳的意见并及时在起草的送审稿中进行了修改完善。
五、关键技术内容的说明
（一）生活垃圾房的服务半径及用地
1、布局
按照上海市撤桶入房的大原则，在新建区域原则上均需按一定服务半径设置垃圾房，便于生活垃圾分类投放、收集、暂存等。根据相关调研研究，上海市的垃圾房服务半径不超过120m，具体研究成果见下：

多层及高层的居民对生活垃圾投放距离120m以内的接受意愿为57%~60%，超过半数以上。其次，参照《城市居住区规划设计标准》（GB50180-2018），120m服务半径的区域基本为一个居住街坊，应至少需设置1个收集点。综上，本标准规定垃圾房服务半径为120m。
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  多层住宅小区                         高层住宅小区
图 1 多层及高层住宅小区垃圾投放距离接受意愿调查
2、用地
在确定垃圾房的服务半径的基础上，按照不同规模住宅小区（样本量5个）的生活垃圾分类量来确定垃圾房的用地面积，测算详见下表所示。
表 1住宅小区垃圾房建筑面积表
	户数
	生活垃圾房（m2）
	装修垃圾房（m2）
	大件垃圾房（m2）

	
	分类

收集间
	工具间
	再生资源
回收间
	
	

	0-300户
	≥25
	≥5
	≥8
	≥30
	≥30

	301-500户
	≥35
	≥5
	≥8
	≥30
	≥30

	501-700户
	≥45
	≥5
	≥8
	≥30
	≥30

	701-1500户
	≥85
	≥8
	≥15
	≥40
	≥40

	1501-2000户
	≥105
	≥10
	≥15
	≥40
	≥40


（二）垃圾房与生活垃圾收集站的设置关系
1、因“撤桶入房”及“环境优先”原则（不入垃圾房是不得已的情况，不利于污染防控），生活垃圾房承担了投放功能，因此在条件允许情况下，无论是否设置生活垃圾收集站，均需设置生活垃圾房，布局按便于收集的原则主要考虑服务半径（见上）。
2、当部分住宅小区因交通（比如人车分流）、物业管理等原因，造成环卫清运队伍仅能到达住宅小区某一处垃圾收集设施收集作业时，则该处垃圾收集设施相当于一个垃圾集中收集设施，该设施应按其规模考虑是否设置生活垃圾收集站。
3、经测算，当住宅小区2400户时，干垃圾量达3t/d，为一个压缩收集箱的收集规模，适宜设置生活垃圾收集站（因为在同样情况下，若此生活垃圾收集站改为垃圾房，则用地面积扩大，不利于节约用地）。因此本标准制定4.2.5条“4.2.5　大于2000户的住宅小区，当其生活垃圾集中至1处清运时，该集中点应采用生活垃圾收集站型式”。
具体测算如下：

表 2 住宅小区户数、垃圾量、垃圾房建筑面积测算表
	户数(户或套)
	户均人口（人/套）
	人均垃圾量（kg/人.d）
	垃圾量（kg/d）
	干垃圾
（kg/d）
	湿垃圾（kg/d）
	可回收物（kg/d）
	有害垃圾（kg/d）
	干垃圾（次/日）
	湿垃圾（次/日）
	可回收物（次/日）
	有害垃圾（次/日）
	面积（m2）

	100
	3.16
	0.72
	228
	126.41
	86
	15
	0.59
	1
	1
	1
	0.1
	15

	200
	3.16
	0.72
	456
	253.83
	171
	30
	1.17
	1
	1
	1
	0.1
	20

	300
	3.16
	0.72
	683
	379.25
	257
	45
	1.75
	1
	1
	1
	0.1
	25

	400
	3.16
	0.72
	911
	506.67
	342
	60
	2.33
	1
	1
	1
	0.1
	30

	500
	3.16
	0.72
	1138
	632.09
	428
	75
	2.91
	1
	1
	1
	0.1
	34

	600
	3.16
	0.72
	1366
	759.51
	513
	90
	3.49
	1
	1
	1
	0.1
	39

	700
	3.16
	0.72
	1593
	885.93
	598
	105
	4.07
	1
	1
	1
	0.1
	44

	800
	3.16
	0.72
	1821
	1012.35
	684
	120
	4.65
	1
	1
	1
	0.1
	48

	900
	3.16
	0.72
	2048
	1138.77
	769
	135
	5.23
	1
	1
	1
	0.1
	52

	1000
	3.16
	0.72
	2276
	1265.19
	855
	150
	5.81
	1
	1
	1
	0.1
	57

	1500
	3.16
	0.72
	3413
	1897.29
	1282
	225
	8.71
	1
	1
	1
	0.1
	84

	2000
	3.16
	0.72
	4551
	2529.38
	1710
	300
	11.62
	1
	1
	1
	0.1
	106

	2500
	3.16
	0.72
	5688
	3161.49
	2137
	375
	14.51
	1
	1
	1
	0.1
	130

	3000
	3.16
	0.72
	6826
	3794.59
	2564
	450
	17.41
	1
	1
	1
	0.1
	155


六、标准的主要技术内容
文件规定了垃圾房的设置要求、建设要求和运行维护要求。在设置要求上，规定了垃圾房的位置、周边道路或通道、规模、功能、标志等技术要求，并按照住宅小区/村、学校、医院、其他场所等不同区域的特点分别细化了垃圾房的功能、布局、规模等。在建设要求上，规定了垃圾房建筑及投放口高度、建筑墙面和地面、材料、门、建筑型式等建筑设计要求；规定了垃圾房的给水排水、机械通风、电气、垃圾桶等配套设施设备要求。在运行维护上，主要规定了消防、保洁的管理要求。
七、重大分歧意见的处理结果及理由

（一）随着分类收集及“撤桶入房”的推进，对生活垃圾收集站设置必要性有争议
1、生活垃圾房是必须品，其承担了垃圾投放、垃圾收集的功能。
2、根据测算，当单个生活垃圾收集设施中干垃圾量达到一定量即3t/d时，设置垃圾房相较于设置垃圾收集站浪费用地，在该情况下应设置垃圾收集站。具体测算见五。
典型案例：某些住宅小区因种种原因不允许环卫车辆至每个垃圾房收集，仅允许至某一处垃圾收集设施清运，而该小区人口达到一定规模使其干垃圾量达到或超过3t/d。

3、结论：大于2000户的住宅小区，当其生活垃圾集中至1处清运时，该集中点应采用生活垃圾收集站型式。
（二）对垃圾房设置标准高低，主要是对垃圾房用地面积指标有争议
本标准未采纳关于“标准过高，用地面积无法达到，应适当降低”的建议，理由如下：
1、本标准对垃圾房的分类收集间面积是按照分类垃圾量（根据上海近年的实际水平确定比例）、住宅小区人口规模，以及每日清运1次的原则测算确定（测算数据见“五、关键技术内容的说明”），其他功能也给了相应的参考数值，因此垃圾房面积是满足实际需要的理论数据，不应调整。
2、对于目前无法达到该水平的垃圾房，大多是通过提高清运频次（会增加运营成本）、影响市容环境（如桶放在外面、洗手在外面、可回收物堆在外面）、减少部分功能（没有可回收物暂存）等来实现，并不符合制定本标准的初衷。
3、为此，本标准的适用范围并未明确涵盖所有的垃圾房，而是新建垃圾房据此执行，对于改建和补建垃圾房本标准仅要求参照执行。

八、标准实施建议

为使标准能够更好地发挥对垃圾房建设、管理的作用，建议如下：

一是对地方标准《垃圾房技术要求》的宣传贯彻制定切实可行的措施，做好宣传培训，特别是要加强对行业条线的培训，使标准的实施真正落到实处。

二是对地方标准《垃圾房技术要求》的执行情况进行跟踪调查和定期的成效评估，及时发现标准执行中的问题，不断修改完善，提高标准的科学性、协调性和可操作性。

三是对地方标准《垃圾房技术要求》相关配套的管理规范和技术标准进行进一步梳理、更新和协调，加快建立健全符合上海城市特点的生活垃圾全程分类收运处理的规范体系。
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