本市生活垃圾全程分类志愿服务组织建设标准
	          建设标准
队伍名称  
	有管理
	有场所
	有队伍
	有规划
	有注册
（编号）
	有形象
	有培训
	有品牌
（活动）

	市生活垃圾
全程分类
志愿服务总队
（简称：市级总队）
	有明确的分管领导、协调部门；市绿化市容局分管宣传（文明创建）的领导兼任总队长，市绿化市容局社会宣传处（文明办）主要负责人兼任总队办公室主任。
	总队办公室暂设在市绿化市容局社会宣传处（文明办）
	市级总队应有直属队伍，人数不少于50人。
	制定志愿服务队伍建设长远规划，并做好统筹协调和推进工作。
	所有志愿者应在“上海志愿者网”上进行实名注册；由总队办公室进行编号。
	志愿者有统一标识；由市级总队会同区级分队征集志愿服务各类文化作品，包括志愿队歌等。
	所有志愿者每两年参加一次志愿服务培训。
	不作硬性规定

	区生活垃圾全程分类
志愿服务分队
（简称：区级分队）
	有明确的分管领导、协调部门；区级分队有分队长和分队办公室主任。
	志愿服务队伍有可共享使用的活动场所。
	区级分队应有两部分队伍：一是区直属小分队，人数不少于20人；二是下属的各街道、镇服务队。
	区级分队要建立必要的工作制度，包括培训制度、活动发布制度等，规范志愿服务活动。
	所有志愿者应在“上海志愿者网”上进行实名注册；由区级分队办公室进行编号。
	志愿者有统一标识。
	所有志愿者每两年参加一次志愿服务培训。
	不作硬性规定

	街道、镇生活垃圾
全程分类志愿服务队
（简称：街镇服务队）
	街镇服务队接受双重管理，以街道、镇属地化管理为主，街道、镇层面要有明确的分管领导，有明确的协调管理部门。街道、镇服务队有队长和办公室主任。
	志愿服务队伍有相对固定的管理和活动场所。
	街镇服务队应有两部分队伍：一是直属小分队，人数不少于50人，二是下属的各居委、村委服务队。
	街镇服务队要建立必要的工作制度，包括培训制度、活动发布制度等，规范志愿服务活动。
	所有志愿者应在“上海志愿者网”上进行实名注册；由街镇服务队上报区级分队，由区级分队进行编号。
	志愿者有统一标识。
	所有志愿者每两年参加一次志愿服务培训；志愿者骨干每年参加一次志愿服务培训，培训合格者将颁发有关电子证书。

	街镇服务队要有明确的志愿服务项目和志愿服务岗位，及时在“上海志愿者网”发布包含“垃圾分类”关键词的志愿服务项目，同时在市、区各级文明办和绿化市容部门的网站或公众号发布。各街道、镇要结合各自实际，创建品牌项目。
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